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Bienvenue à la cantine mammas

Chers élèves, chers parents et chers enseignants,

Nous vous souhaitons la bienvenue au Lycée franco-allemand Hambourg / Deutsch-
Französisches Gymnasium Hamburg et à la cantine mammas. Par la présente, nous 
souhaitons vous donner un bref aperçu de notre système de commande et de paiement 
PCA.

PCA vous permet de commander les repas de vos enfants et de recharger leur argent de 
poche pour acheter des collations ou des boissons. Il existe également une fonction de 
blocage pour certains produits (par exemple les sucreries) – vous n'aurez plus besoin de 
donner de l'argent liquide à votre enfant pour l'école. Toutes les transactions s'effectuent 
désormais sans espèces – veuillez vous inscrire.

Comment demander un compte client PCA ?
Pour accéder au site Internet de PCA, saisissez l'adresse suivante ou utilisez le code QR.

Demandez un nouveau compte client. Cliquez sur « Nouvelle inscription ». Les 
données nécessaires à la création du nouveau compte sont les suivantes : 
École : Lycée franco-allemand
Numéro d'établissement : 227C11
Lien : https://mammascanteen.clients.pca.de/web-cantine/app/register?sid=227C11

Remplissez les champs obligatoires, qui sont surlignés en couleur. Une fois la procédure terminée, 
vous recevrez un e-mail contenant vos données d'accès personnelles. Vous recevrez la puce mammas 
canteen (gratuite) avec vos données d'inscription et d'accès à la cantine ou via votre professeur 
principal au début de l'année scolaire.

Les élèves qui changent d'école mammas canteen sont priés de nous écrire à 
l'adresseschulwechsel@mammascanteen.de afin que nous puissions transférer leur compte 
client vers le nouvel établissement.

Si vous avez des questions, n'hésitez pas à nous contacter. 
Cordialement
Votre équipe mammas canteen
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Bahrenfelder Chaussee 49 - 22761 Hambourg 040
244 32 957 (heures d'ouverture : du lundi au jeudi, de 9 h à 15 h)
040 244 31 515
dlf@mammascanteen.de
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